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POLITYKA JAKOSCI

Celem naszej firmy jest utrzymanie wysokiej jakoéci $wiadczonych ustug w zakresie elektrochemicznej
obrobki stali kwasoodpornych w tym: elektropolerowania, trawienia, pasywacji i $rutowania, oraz zaspokajanie
potrzeb i oczekiwan naszych klientéw.

Jako firma o dlugoletnich tradycjach i bogatej historii dgzymy do utrzymania swojej wysokiej pozycji
na rynku i wiarygodnosci u klientow.

Stojac w obliczu nowych wyzwan, chcemy $wiadczy¢ naszym odbiorcom, zaréwno obecnym jak i
przysztym, ushugi spetniajace ich oczekiwania i gwarantujace zadowolenie.

Satysfakcje i zadowolenie klienta potwierdzamy wdrozonym i efektywnie funkcjonujacym Systemem
Zarzadzania Jakoscig zgodnym z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001:2015.

POLITYKE JAKOSCI REALIZOWAC BEDZIEMY POPRZEZ NASTEPUJACE CELE
STRATEGICZNE:

1. Wzrost wydajnoéci pracy poprzez wdrozenie odpowiednich i systematycznych szkoleri dla wszystkich
pracownikéw na wszystkich stanowiskach pracy w firmie.

2. Poprawe organizacji i jakosci pracy dzieki wprowadzaniu skutecznych metod zarzadzania.

3. Poprawa warunkéw i jakoSci wykonywanej pracy dzieki rozbudowie i modernizacji parku

maszynowego.

W imieniu calej zalogi i wlasnym deklarujemy realizacj¢ celéw Polityki JakoSci oraz doskonalenie
i rozw6j Systemu Zarzgdzania Jako$cig zgodnie z wymaganiami normy PN-EN ISO 9001:2015-10.
Pragniemy zapewnié o wysokim dla nas znaczeniu identyfikowania i spelniania wymagan

prawnych i innych odnoszgcych si¢ do dzialalno$ci Elektropol-R.
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